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This  report  is only possible because hundreds of community  residents of  Jackson Heights decided  to  tell  their stories 
about interactions with NYPD.  First and foremost, we would like to thank the members of the LGBTQ Justice Project at 
Make  the Road New York  for  telling  their own stories, and  for supporting people across  the neighborhood  to do  the 
same.  
This report was made possible in part by generous grants from the Paul Rapoport Foundation and the Queer Youth Fund 
at Liberty Hill Foundation. The Paul Rapoport Foundation’s mission  is  the achievement of  full equality  for  the LGBTQ 
community,  in all of  its diversity. The Foundation supports programs and organizations working  in  the areas of social 
services, healthcare, legal rights and issues, and community empowerment for LGBTQ populations of low or no income.  
The  Queer  Youth  Fund  at  the  Liberty  Hill  Foundation  awards  grants  to  innovative  and  effective  leadership 
development or  organizing  projects  or  programs  that  empower  gay,  lesbian,  bisexual,  transgender,  queer  and 
questioning  youth  to  improve  societal  conditions  affecting them  and  that  make  a  long‐term  difference  to  their 
movement.  
Our  sincere  thanks go  to  the New York City Anti‐Violence Project  (AVP)  for  their generous  feedback and extremely 
helpful  technical assistance based upon  the methods  they used  for  their  report “Hate Violence against  Lesbian, Gay, 
Bisexual, Transgender, Queer and HIV‐Affected Communities in the U.S. in 2011.”  
We also thank Andrea Ritchie for the valuable guidance and feedback she provided during the writing of this report. 
We want  to  thank our all  the organizations  that partnered with Make  the Road New York  to  tackle  the  issue of bias‐
based policing against LGBTQ people  in Queens,  including:  the Sex Workers’ Project at  the Urban  Justice Center,  the 




for  Economic  Justice,  Police  Organizing  Reform  Project,  Puerto  Rico  Para  Tod@s,  Silvia  Rivera  Law  Project,  Sex 
Workers Project at the Urban Justice Center, and Streetwise and Safe. 
This report would not have been possible without  the work of  the Make  the Road New York staff who spent endless 
hours interviewing community members, gathering their stories, supporting them as they chose to speak up, and  then 
preparing  this  report.  They  include  Jesus Daniel Puerto,  Ivan  Luevanos, Bianey Garcia,  Elizabeth Marie Rivera, Azriel 
Morales,  Marika Dias, Karina Claudio and Ana Maria Archila.  

































Queens,  Make  the  Road  New  York  (with  help  from  the  Anti‐Violence  Project)  surveyed  over  300  Queens 









LGBTQ and particularly  transgender  respondents,  reported being stopped 
by  police  at  a  higher  rate.    While  28%  of  our  non‐LGBTQ  respondents 
reported  that  they  had  been  stopped  by  police,  54%  of  the  LGBTQ 










prostitution‐related  offences  because  condoms  were  found  in  their 
possession.    These  arrests  were  frequently  accompanied  by  verbal  and 
physical abuse. 






















of  LGBTQ  respondents  who  said  they  had  experienced  physical  harassment  by  the  police  and  46%  of  transgender 
respondents reporting some form of physically abuse by police.  
Of particularly grave concern were  the many  reports we  received of sexual abuse perpetrated against  transgender 






b. NYPD  would  be  banned  from  profiling  based  on  race,  religion,  age,  sex,  gender  identity,  sexual 
orientation,  immigration  status, housing  status, disability  (including HIV  status) or actual or perceived 
occupation.   
c. NYPD officers would be required to provide their name and rank to persons being stopped and frisked.  





prohibits  searches  to  ascertain  gender  and  requires police  to  refer  to  transgender people by  their preferred 
name  and  gender  pronoun  at  all  times,  and  to  search  and  house  individuals  in  police  custody  in  a manner 
consistent with  their gender  identity and  safety. All NYPD officers  should be  trained  in  this new policy and  it 
must be actively promoted and enforced among officers. 




6. There must  be  a  full‐scale  investigation  of  sexual  abuse  perpetrated  against  transgender  people  by NYPD 
officers across New York City, with a particular focus on the 110th and 115th precincts. 
7. The  Civilian  Complaint  Review  Board  (CCRB)  should  investigate  and  issue  recommendations  regarding 
patterns  of  police  profiling  and  abuse  of  LGBTQ  people.  CCRB  should  also  commence  keeping  data  on  the 
frequency and nature of complaints by LGBTQ persons against NYPD and they should publicly release that data 
on a yearly basis.  
8. All of  the  above  recommendations  should be  implemented  in  a manner  that ensures  language  accessibility, 





n  late  2010,  Natasha2,  a  transgender  Latina 
woman  living  in  Queens,  was  on  her  way 




in  their circle of  friends was  safe. While walking 
to the taquería, a man pulled up in a dark‐colored 
car  and  asked  “Why  are  you  so  beautiful,  yet 
alone?” As Natasha    inched  closer  to hear what 
the  man  had  said,  two  undercover  officers 
jumped out of a van parked nearby and informed 
her  that  she  was  under  arrest  for  engaging  in 
prostitution. The officers handcuffed her and put 









York  (MRNY),  with  help  from  the  New  York  City  Anti‐Violence  Project  (AVP),  collected  survey  data  and  individual 
testimonies  throughout  Jackson Heights, Queens. Our outreach and  findings  illustrate a pattern of police harassment 






experiences with police  in  Jackson Heights  from  the  individuals  surveyed,  including  LGBTQ  Justice Project members. 








 About Make the Road New York 
Make  the Road New York  (“MRNY”) builds  the power of  immigrant and working class communities  to achieve dignity 
and justice through community organizing, policy innovation, transformative education, and the provision of high quality 
legal and support services.  
MRNY  was  created  in  2007  through  the  coming  together  of  Make  the  Road  by  Walking  and  the  Latin  American 
Integration Center, two of New York City’s most dynamic community‐based organizations. Today, MRNY  is one of the 
largest  participatory  grassroots  immigrant  organization  in  New  York  State  with  11,000  members,  primarily  Latina 
women,  and  offices  based  in  the  economically marginalized  immigrant  communities  of  Bushwick,  Brooklyn;  Jackson 
Heights, Queens; Port Richmond, Staten Island; and Brentwood, Long Island. MRNY brings together low‐wage immigrant 
workers,  parents,  tenants,  young  people,  and  LGBTQ  community  residents,  into  a  unfied  and  powerful  organization 
working to promote equality, justice and opportunity for all New Yorkers.  
MRNY’s  LGBTQ  Justice  Project  supports  lesbian,  gay,  bisexual,  transgender,  questioning,  and  queer  immigrants  and 
people of color in efforts to promote respect, opportunity, and safety for the LGBTQ community. The project works to 
confront three interconnected community problems that uniquely negatively impact the low‐income LGBTQ community, 
in  general,  and  low‐income  LGBTQ  youth  of  color,  in  particular:  unsafe  schools,  unsafe  workplaces,  and  unsafe 






About this Report 
ackson Heights, Queens  and  neighboring  Elmhurst  are  home  to  two  of  the  largest  and most  diverse  immigrant 









openly  LGBTQ entrepreneurs  such as Oxígeno Beauty Salon,  located on 83rd Street and Roosevelt Avenue; and Novo 
restaurant, located on 37th Avenue and 78th Street.  Queens Pride House, an LGBTQ community center located in Jackson 
Heights serves as a safe space  for LGBTQ members  in  the community.  In  the heart of  Jackson Heights, MRNY’s office 
holds weekly programming and organizing meetings  for LGBTQ people of color. Since 1993,  Jackson Heights has been 
the host of the Queens Pride March with 40,000 spectators from the neighborhood and other parts of the city flocking 






























With  the help of AVP, MRNY  surveyed 305 people  in  Jackson Heights about  their experiences with  the police  in  the 
neighborhood.  The  survey  findings  and  individual  testimonies  collected  and  shared  in  this  report  strongly  illustrate 
serious problems concerning police interaction with Jackson Heights’s LGBTQ community.    
 Context: The Criminalization of LGBTQ 
Communities in the U.S. 
GBTQ communities, especially  those of color, have experienced and continue  to experience criminalization  in a 
variety of ways.  In addition  to continuing public stings and  raids, selective enforcement of  low‐level crimes and 
vague “lewdness” statutes, false arrests for prostitution‐related offenses, harassment around gender identification 
and  “gender  checks”  –  searches  conducted  to  assign  someone  a  gender  ‐  are  commonplace  for  individuals 
perceived  to be LGBTQ.10  In New York City, “quality of  life” policing,  initiated by Mayor Giuliani  in  the early 1990s,11 
allows broad officer discretion  in enforcement. Such discretion allows  individual officers  to  stop, question,  frisk, and 
arrest for minor offenses such as  loitering, noise, and disorderly conduct, and to target marginalized and highly‐visible 






if  they have  reasonable  suspicion  that  the person may be armed or present a 
danger to the officer, frisk the person stopped for weapons.14 In 2011, the NYPD 
conducted  over  685,724  stops;15  a  600  percent  increase  in  street  stops  since 
Mayor Bloomberg’s first year in office in 2002. There is little evidence, however, 
to  prove  that  this  dramatic  increase  in  the  use  of  stop‐and‐frisk  has  actually 
reduced crime. In fact, in 9 out of 10 stops in 2011 there was no probable cause 




Stop‐and‐frisk  is  exceedingly  common  in  communities  with  significant 
populations of people of color.19 Jackson Heights, Elmhurst, and Corona are no 


























Policed  in  the Age of Aggressive Policing Policies  researchers  from  the City University of New  York Graduate Center 
report the results of a survey of youth from across the city in which LGBQ youth respondents, amongst those surveyed 
were  more  likely  to  report  negative  experiences,  including  negative  sexual  contact,  with  police  than  youth  who 
identified as straight.24  
The difficulty of addressing police misconduct against LGBTQ communities  is compounded by the fact that harassment 
and  abuse do not  affect  all  LGBTQ people  in  the  same way. Race,  class,  and  gender  expression play  a  large part  in 
determining who might become an object of police misconduct. While a middle‐class masculine white gay man may 





NYPD Policing of LGBTQ People 
New York City, like other U.S. cities,26 has a long history of police misconduct and abuse of LGBTQ communities. As the 
site of the Stonewall riots and some of the country’s earliest campaigns against police raids and entrapment, NYC has a 
fraught history of  law enforcement  interactions with  the LGBTQ community. Over  the past  fifteen years alone, many 
incidents  of  profiling,  homophobic  and  transphobic  abuse,  unconstitutional  searches,  false  arrests  under  vague  or 
unconstitutional  laws, sexual harassment and assault, and physical abuse by police have been documented across the 


























nightsticks and attacked with anti‐gay  slurs outside of a nightclub  in Crown Heights.  Jimenez, who was charged with 
disorderly conduct and obstructing government administration,  later spoke out at a press conference outside the 77th 
Precinct. “I don’t  feel  safe  from  the NYPD,”  she  said. “We’re  supposed  to be able  to call on  them when hate crimes 
happen, but they’re the ones who are committing hate crimes against us.”28  Extensive advocacy and organizing efforts 
by  the Audre Lorde Project and MRNY’s LGBTQ  Justice Project helped avoid convictions  in  this case, and a civil rights 











incidents  of  profiling,  harassment,  false  arrest,  and  physical  violence  against  LGBTQ  youth  of  color,  and  particularly 
homeless LGBTQ youth. 
Profiling for Sex Work 
As part of the wide latitude given to officers in enforcing quality‐of‐life violations, transgender women in particular are 
often stopped and arrested under the pretext of enforcement of anti‐prostitution laws.31 The term “walking while trans” 
has become  a  common descriptor  for  this phenomenon of  arbitrary  stops, purportedly on  suspicion of prostitution, 
which are frequently accompanied by physical, sexual and verbal harassment. 32  This profiling of transgender individuals 






















reason  for being on  the  street and where  they were going, often under  the pretext of policing  sex work, even when 
those stopped were engaged in routine daily activities such as walking a dog or going to a local shop.”36 In 2004 lawyer 
and  activist  Dean  Spade,  then  a  staff  attorney  at  the  Sylvia  Rivera  Law  Project,  a  legal  advocacy  organization  for 
transgender and gender non conforming people, reported  that 80 percent of transgender women of color he worked 
with had experienced police harassment or false arrest based on unfounded suspicion of prostitution.37 
Human  Rights Watch  recently  released  a  comprehensive  report  in  July  2012  examining  the  problem  of  police  using 
condoms as evidence in four major U.S. cities, including New York City. This report describes how NYPD use condoms as 
a basis  for making arrests  for prostitution‐related offences and how police profile  certain  individuals as  sex workers, 
highlighting the problem as particularly prevalent for transgender women in Queens.38 The Human Rights Watch report 




not they are actually engaged  in sex work, are especially  fearful  that any condoms  in their possession will be used as 
evidence that they are engaging in prostitution‐related offenses.”40  
Treatment in Custody 
Several recent  incidents have highlighted a distinct problem of how transgender persons are treated when they are  in 
police custody.  In  January 2012, Temmie Breslauer, a  transgender woman, was arrested  for  illegally using a discount 
subway fare card.41 At the police precinct, police officers asked Ms. Breslauer whether she had a penis or a vagina and 
proceeded to mock her and make insulting remarks regarding her sex.42 She was denied her request to be put in a cell 
with other women or on her own.  Instead,  she was kept on a bench with her wrist handcuffed above her head  to a 
chain‐link  fence  for 28 hours.43 She sued the police, alleging  false  imprisonment, assault and battery, and violation of 





In  June  2012,  NYPD  announced  new  guidelines  for  police  treatment  of  transgender  and  gender  non‐conforming 




38 Human Rights Watch, supra note 33, at 17-20 



























Documenting and Ending Police Misconduct 
Amnesty International found that “the capacity to document abuses against LGBT people in the U.S. remains extremely 
limited,  which  results  in  little  or  no  ability  to  accurately  assess  this  problem  in  most  communities  in  the  U.S.”53 
Nonetheless,  in  response  to  issues of LGBTQ harassment and abuse, over  the past decade a number of metropolitan 
police departments have added LGBT  liaison units  to  their police  forces and  integrated  sensitivity  training  into cadet 
training  and  professional  development.54  As  recently  occurred  in  New  York  City,  a  few  cities  have  promulgated 
guidelines  addressing  treatment  of  transgender  people  during  arrest  and  in  detention.55  The  recently  entered  U.S. 
Department  of  Justice  consent  decree with  the New Orleans  Police Department  includes  comprehensive  policies  to 
address  discriminatory  policing  against  LGBTQ  people.56  Despite  these  efforts,  the  results  of  our  study  reveal  that 















Findings: Policing of LGBTQ Communities 
in Jackson Heights, Queens 
 
here  are  two NYPD  precincts  that  police  the  Jackson Heights  neighborhood:  the  110th  Precinct  and  the  115th 
Precinct.57 The 110th Precinct  is  located at 94‐41 43rd Avenue, Elmhurst, New York and  it polices  the northern 
side of Roosevelt Avenue and also  the  communities of Corona and Elmhurst.  In 2011, officers  from  the 110th 
precinct conducted 10,795 stop‐and‐frisks. 90% were of black or Latina/o people.58 The 115th Precinct is located at 92‐15 
Northern Boulevard  in Jackson Heights. This precinct  is responsible for policing the southern side of Roosevelt Avenue 
and  the neighborhoods of  Jackson Heights, East Elmhurst and  the northern part of Corona.   Unsurprisingly, given  the 
ethnic  composition of  Jackson Heights,  the majority of people we  surveyed were people of  color – 82% of our non‐
LGBTQ respondents were people of color and 77% of our LGBTQ respondents were people of color. (See Appendix B)   
T 
LGBTQ People in Jackson Heights are Disproportionately Impacted by 
Police Stops59 
There is no doubt a high police presence in communities of color, with frequent profiling of men of color in particular.60 
The high  rates of  stop‐and‐frisk activity  conducted 
by  police  from  the  110th  and  115th  precincts with 
respect to people of color are a typical example of 
this over‐policing – 90%‐93% rates of stop‐and‐frisk 
activity  towards  people  of  color  in  those 
neighborhoods  in  2011  are  consistent  with  the 
nearly  90%  rate  of  stop‐and‐frisk  for  Black  and 
Latina/o communities citywide in that same year.61 
Our  survey  revealed,  however,  that  within 










Many  LGBTQ  people  interviewed  for  this  study 



























































gay people act  like  that. The officer  said he needed  to do a background check  to make  sure  I did not have a 
record or had any outstanding tickets.  The officer handed me back my ID and said I was good to go. I told him 
that he only stopped me because I’m gay and he just laughed and walked away. The incident made me feel like 








Transgender  respondents who  provided  testimony  about  their  experiences  reported  being  stopped  by  police  for  no 
















male pulled alongside me, he  said  something  I  couldn’t hear properly.   As  I did not hear what  the male was 
saying, I inched a little closer to his vehicle and he repeated “Why are you so beautiful and yet alone?”  Before I 
knew  it, two undercover officers  jumped out of a van that was parked along the street and told me that  I was 
under  arrest. When  I  asked  the  officer’s why  they were  arresting me,  they  told me  that  I was  “engaging  in 
prostitution.” 
 
They cuffed me and  the officers questioned me  further,  took my purse away  from me and placed me  into  the 
unmarked van. Although  I had nothing on me and did nothing wrong,  they  still  took me,  transferred me  into 
another police van filled with about a dozen trans‐women and then took us all down to the 115th Precinct where 
we were fingerprinted, written up and later transferred to the central booking. My experience in the holding cell 
at  central  booking was  terrible.  I was  humiliated  inside  of  the  holding  cell  by  the  guards  and  the men who 
occupied the cell with me. The guards would not allow me anything other than bread and water to eat and I was 








LGBTQ Individuals are More Likely to be Harassed by Police 
Our survey results showed that not only were LGBTQ respondents more likely to be stopped by police officers in Jackson 
Heights, but  they were  also highly  likely  to be harassed by police officers when  they were  stopped.  In our  surveys, 
people were asked if they had experienced verbal or physical harassment by police. Of the people who had experienced 
a  police  stop,  33%  of  non‐LGBTQ  respondents  said  that  they  had  been  harassed  by  the  police  in  some manner.  By 




harassment.  Meanwhile,  transgender  respondents  experienced  the  highest  rates  of  harassment,  with  61%  of 













car,  while  using  transphobic  and  homophobic  remarks.  It  was  a  very  confusing,  demeaning  and  unjust 
experience. I ended up being  in  jail for two days without representation and was  intensely harassed by officers 
while I was in custody. 
 (Transgender Latina woman, Queens) 
LGBTQ People in Jackson Heights Experience High Levels of Harassment 
and Abuse by the Police 
In  our  survey  respondents  who  reported  having  been  harassed  by  police  were  asked  to  characterize  the  type  of 
harassment they experienced using two categories: verbal and physical harassment. The responses we received for each 
















Narrative  evidence  obtained  through  interviews  revealed  that  verbal  harassment  commonly  involves  the  use  of 


































Our  survey  found  that many  LGBTQ  respondents  experienced  physical  harassment  from  police.  28%  of  non‐LGBTQ 
respondents  reported  they  had  been  physically  harassed  by  police  when  stopped,  compared  to  38%  of  LGBTQ 
respondents  who  said  they  had  experienced  physical  harassment  by  the  police.  Significantly,  46%  of  transgender 
respondents reported that they had been physically abused by police in some manner. 
 
















They started  to  feel my breasts and search  in  that area  (they were male cops and  they’re not supposed  to do 
that). They then proceeded to put me against the wall and told me to spread my legs. They searched me between 
my legs like I was a criminal. I told them that I didn’t consent to their search. But they said that they were “the 













Our  interviewees commonly reported stops that seemed  to be without basis but  in which the police officers  involved 
later  justify  the  stop  by  charging  the  person  with  prostitution  because  condoms  were  found  in  their  possession.  
Frequently these stops were accompanied by verbal and/or physical abuse.  It  is particularly concerning that all of the 
transgender respondents we interviewed in detail reported these experiences of being profiled as sex workers without 




































police. They yelled at me to “Come back” but  I didn’t because  I wasn’t doing anything wrong  ‐ saying hi to my 
friends  shouldn’t have  raised a  reason  to  stop me. The police accelerated, pulled over  the  sidewalk and  that 






“I didn’t stop because of  fear” he  then asked me why  I was scared. He  looked on  the ground and said “What 
about those condoms? Are you doing sex work?” I told him that I was protecting myself against HIV. He told me 






































































Other  transgender  interviewees  reported  similar  harassment  and  surveillance,  both  linked  to  being  profiled  as  sex 
workers and in other contexts: 
 








arrested and accused of  sex work when  I am doing nothing  that would  seem  like  it.  I don’t  think  that eating 
tacos, walking on the street is doing sex work.  
(Natalia, Transgender Latina woman, Jackson Heights) 
Sexual Abuse by Police Officers 
Of  particularly  grave  concern,  were  the  reports  we  received  of  sexual  abuse  perpetrated  against  transgender 
respondents by police officers.  
 





experience with  the police  some  years ago.  It was 3AM and  the  cops were doing a  sweep and  they arrested 

























It  was  about  3AM  and  I  was  walking  on  90th  Street  and  Roosevelt  Avenue,  when  a  man  in  a  black  car 


































dimension  to  our  survey  findings.  Even  more  concerning  is  that  they  represent  only  a  small  sampling  of  personal 
accounts of police misconduct among Jackson Heights’s LGBTQ community, and in particular, its transgender population.   
Afraid to Report Crime to the Police  






























While  survey  respondents  did  not  specify whether  they  filed  individual  complaints with NYPD,  high  rates  of  under‐
reporting with regard to verbal and physical abuse within LGBTQ communities of color would suggest that many people 
are not  familiar with  formal reporting mechanisms, or  that  they are not viewed as responsive. According  to  the Anti‐
Violence Project’s 2011 Hate Violence Report, over half (52%) of survivors of hate violence did not report to police, and 
of  those who did, 38% experienced an  indifferent attitude and 18% experienced a hostile one.63  In  Jackson Heights, 
many  people  who  identify  as  gay,  lesbian,  bisexual,  or  transgender  are  Latino  and  recent  immigrants,  presenting 
potential language barriers to reporting violence and harassment. 
 


























taken  steps  to achieve  that.  In May 2011, LAPD announced  the beginning of an LGBT Community Police Academy, a 
nine‐week  course  designed  to  give  members  of  the  LGBTQ  community  an  “overview  of  the  LAPD’s  policies  and 
procedures” with the goal of developing a partnership with LGBT groups in the city.69 They have also held several forums 
involving LAPD Chief Charlie Beck at local gay and lesbian centers.70 Following intensive advocacy by a coalition of LGBT 
organizations  and  transgender  advocates,  the  LAPD  also  recently  adopted  comprehensive  changes  to  departmental 
policies relating to the treatment of transgender individuals modeled on and in some respects, extending beyond similar 
policies adopted across the country, including New York City. 
Nonprofit and  legal organizations  in San Francisco have conducted some of  the more  thorough studies showing how 
LGBTQ  people,  and  transgender  people  in  particular,  are  treated  by  local  law  enforcement.  A  2003  report  by  the 
National Center  for Lesbian Rights and  the Transgender Law Center  showed  that more  than one  in  four  transgender 






















chief,  S.F. Human Rights Commission, City Attorney’s Office,  and  transgender  community  leaders  to discuss ways  to 
improve police training and policy.72 These local organizing efforts led to ground breaking police procedures intended to 
protect  the  rights  of  transgender,  as  well  as  LGBTQ  individuals  generally,  which  have  served  as  models  for  police 
departments across  the country,  including  the NYPD.  In addition  to  this  issue‐specific  taskforce,  the SFPD maintains a 
“Chief’s LGBT community forum,” a group of citizens who “act in an advisory capacity to identify issues and concerns of 
the  lesbian,  gay,  bisexual,  transgender  communities  in  San  Francisco.”73  In  spite  of  these  efforts,  incidents  of 
discriminatory policing of LGBTQ people and communities have continued over recent years. Community United Against 
Violence (CUAV), reporting to the National Coalition of Anti‐Violence Programs, showed a spike in violence by police or 
law  enforcement  officers,  from  7  incidents  in  2009  to  20  such  incidents  in  2010,  demonstrating  a  need  for  further 
improvements in police practices.74  
Washington, D.C.  is home  to a  large LGBTQ community and  its police  force has  taken action  in a number of ways  to 





relations with  the  LGBTQ  community,  local  organizations  have  documented  false  arrests  of  transgender women  for 
prostitution, and “prostitution free zones” have contributed to the daily rounding up of suspected sex workers, including 
many  transgender  women.77  While  MPD’s  comprehensive  policies  with  respect  to  the  treatment  of  transgender 





























o NYPD  would  be  banned  from  profiling  based  on  race,  religion,  age,  sex,  gender  identity,  sexual 
orientation,  immigration  status, housing  status, disability  (including HIV  status) or actual or perceived 
occupation.  (Intro. 800) 
o NYPD officers would be  required  to provide  their name and  rank  to  the  subjects of  law enforcement 
activity,  such  as  persons  being  stopped  and  frisked.   NYPD  officers  would  also  have  to  provide  the 
specific reason for the stop and a written record to the person being stopped that includes information 
on how to file a complaint. (Intro. 801) 










Training for Officers 
 NYPD should review the current LGBTQ sensitivity training provided to officers to evaluate its efficacy and that 
training should be redeveloped in conjunction with city LGBTQ advocacy agencies, including MRNY. 
 All  supervising  and  line  officers  at  the  110th  and  115th  precincts  should  be  required  to  participate  in  LGBTQ 












 The Queens LGBTQ Liaison Officer and  Jackson Heights LGBTQ Liaison Officer  should hold quarterly meetings 
with  community  organizations  that  work  with  the  Jackson  Heights  LGBTQ  community  in  order  to  provide 
information regarding their activities and to receive feedback, complaints, and suggestions. 
Complaints and Investigations of Misconduct 
 There must be a full‐scale investigation of sexual abuse against transgender people perpetrated by NYPD police 
across New York City, with a particular focus on the 110th and 115th precincts.  
 NYPD’s  LGBTQ  Liaison Officers  should develop  an effective mechanism whereby  they  can  receive  complaints 
from LGBTQ community‐members and advocates and forward those complaints to the appropriate body.  
 When dealing with complaints regarding NYPD conduct towards LGBTQ community members:  
o The Civilian Complaint Review Board  (CCRB)  should  investigate and  issue  recommendations  regarding 
patterns of police profiling and abuse of LGBTQ people. The pattern and practice division of the CCRB 
should receive additional funding from the New York City Council in order to conduct this investigation.  
o All members of  the CCRB  review panel,  investigators,  and  staff  should  receive  training  regarding  the 
specific  issue  of  police  abuse  and  harassment  of  LGBTQ  community  members,  including  sexual 
harassment and violence and how to identify abuse based on gender identity and sexual orientation.  









 All  of  the  above  recommendations  should  be  implemented  in  a manner  that  ensures  language  accessibility, 
which will include: 
o Making  translations  of  all  written  materials  and  forms  available  in  the  seven  major  community 
languages.  





generate  new  data  about  continuing  LGBTQ  experiences  of  discriminatory  policing  in  this  community. As  the 
NYPD does not record a person’s sexual orientation or gender identity when they are stopped and frisked, there 




Our  research  has  confirmed what  LGBTQ  community  and  advocacy  organizations  have  been  arguing  for  years:  that 
LGBTQ,  and  specifically  transgender  and  gender non  conforming people of  color, people  are  likely  to have negative 
experiences with the police, and  in many  instances will experience profiling, police harassment and even physical and 
sexual  violence.    Transgender  and  gender  nonconforming  people  of  color  are  particularly  vulnerable  due  to  their 
visibility. Many  transgender  residents  of  Jackson  Heights  are  routinely  experiencing  profiling  as  sex workers,  unfair 
arrests, verbal abuse, intrusive searches, and sexual violence.   
















Appendix A: Methodology 
Data Collection 
This report contains data from 305 surveys collected in 2011 and 2012 by MRNY and AVP. Outreach workers, volunteers 
and  community members  collected  this  information  in  Jackson Heights  through  street,  bar,  and  nightclub  outreach, 




victim or  survivor, allowing us  to analyze  trends  in police  interaction,  such as which  identities experienced  the most 
egregious police misconduct. 
Data Compilation and Analysis  
MRNY compiled the data from all 305 surveys to examine the demographics of the survivors who were surveyed and to 
identify  trends  in  their  experiences  of  police  interaction. MRNY  selected  statistics  for  publication  based  upon  their 
relevance and  reliability.    In  total,  seven variables were  selected, which helped MRNY  focus on  the demographics of 
individuals who had been  stopped by  the police, and negative police  interactions  resulting  from  those  stops –  those 
variables  were  sexual  orientation,  gender  identity,  race/ethnicity,  experience  of  police  stops,  experience  of  police 
harassment, experience of police verbal abuse, and experience of police violence. Additional data not  included  in this 






female).  Accordingly,  their  results  were  grouped  with  the  results  from  LGBTQ  participants  creating  a  data  class 
“LGBTQO”.  
 A similarly small number of participants indicated a sexual orientation that does not fall into the categories of lesbian, 
gay,  bisexual,  queer,  or  heterosexual. Again,  as we wanted  to  compare  the  experiences  of  people with  conforming 
gender identities and sexual orientations versus those more commonly regarded by society as deviating from the norm, 
those  participants  were  placed  in  the  category  of  “Other”  except  where  they  identified  their  gender  identity  as 
transgender.  In  the  latter  instances,  those  participants’  results  were  included  in  the  grouping  for  transgender 
participants. We did this because we specifically wanted to examine the experiences of transgender participants and to 
compare them with the experiences of other LGBTQO participants and with non‐LGBTQO participants.  
For  this  reason,  we  have  also  chosen  to  use  the  data  grouping  “non‐LGBTQO”  rather  the  more  commonly‐used 
heterosexual. This  is because, many  transgender participants also  identified as heterosexual. Given  that  the object of 
this study was  to examine  the  interactions  that  the  Jackson Heights LGBTQ community are having with  the police,  in 









of  the  report. We  have  changed  identifying  information  and  names  to  ensure  the  safety  and  confidentiality  of  the 
survivors.  
Limitations of the Findings 
The vast majority of  information  in this report derives from Jackson Heights residents surveyed by MRNY and AVP.   As 
noted  above,  survey participants were  found  through  street, bar,  and nightclub outreach; within  support  groups;  at 
community meetings; and on the streets. Since we only collected surveys from  individuals who chose to participate  in 
the aforementioned activities, it is likely that these numbers do not represent all incidents of harassment of and violence 
against  community  members  in  Jackson  Heights.    This  data  may  particularly  omit  populations  such  as  individuals 
arrested for sex work who may not  identify as transgender or gender non‐conforming; Jackson Heights residents who 








Furthermore,  these  factors meant  that  the data  relied upon  in  this  report was collected over a  lengthy  timeframe  (9 
months). Combined with the fact that these surveys were collected solely through organization membership or advocacy 
services,  or  through  street  and  nightclub  outreach,  data  collection  under  these  conditions  may  have  led  to  some 
incomplete and dissimilar amounts of data for different environments within the data set.   
Appendix B: Additional Graphs 
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